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ADIGIT, spécialiste en solutions informatiques et réseaux pour entreprises, recherche un alternant motivé
pour rejoindre notre équipe dynamique en tant que support de niveau 1.

Missions :

- Assurer le support de niveau 1 en téléphonie, informatique et réseau.

- Répondre aux demandes des utilisateurs et résoudre les incidents techniques.

- Participer a la mise en place et a la maintenance des infrastructures informatiques et réseaux.

- Assister dans le dépannage et le support technique aux utilisateurs, y compris les interventions sur site.
- Collaborer sur des projets d'amélioration et de sécurisation des systemes informatiques.

- Apprendre et appliquer les meilleures pratiques en matiére de gestion des réseaux et de cybersécurité.

Profil recherché :

- Etudiant en formation informatique ou réseaux, niveau Bac+2 minimum.

- Intérét marqué pour les technologies de I'information, des réseaux et de la téléphonie.
- Capacité a travailler en équipe et a apprendre rapidement.

- Excellentes compétences en communication et sens de I'organisation.

Si vous étes passionné par l'informatique, les réseaux et la téléphonie et que vous souhaitez acquérir une
expérience concréte, envoyez-nous votre CV et une lettre de motivation a technique@adigit.com.
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